
Ratsuchende Beratende

ل التطبيق مجاناً نزِّ

    دردش مباشرةً مع مستشارين يقدمون المشورة بعدة لغات.

    سيجيبونك خلال     ساعة
     ستتلقى مساندةً ومشورةً شاملةً وطويلة الأمد حول موضوعات،           

مثل: الإقامة والعمل والصحة والسكن والعيش في ألمانيا.

          طلب المشورة:

تنزيل التطبيق

التسجيل
اختر المستشار أو المستشارة حسب المكان واللغة

اطرح أسئلتك في أي وقت
أرسل المستندات بسرية

احصل على المشورة بسرية
يمكنك تلقي المشورة دون الكشف عن الهوية

            تقديم المشورة:

mbeon التسجيل في تطبيق
assisto تسجيل الدخول في 

المشورة على حاسوبك عبر الإنترنت
اعمل مع طالبي مشورة جدد ومع أولئك الذين يستفيدون من 

مشورتك المباشرة عبر الإنترنت
تبادُل الخبرات وإدارة المعرفة

سيساندك فريق mbeon في عملك
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www.mbeon.de

facebook.com/mbeon.chat 

Beratung, wo und wann immer Sie sie brauchen!

www.mbeon.de
MIGRATIONS-
BERATUNG

Migrationsberatung  
online.

Einfach, kostenfrei und vertraulich.

MEHRSPRACHIG

ARABISCH
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Beteiligte:

Eine Initiative von:

“mbeon“ ist verfügbar für Android und iOS.

“mbeon“ ist verfügbar für Android und iOS.

NEW IN GERMANY? CHAT FOR ADVICE.



NEW IN GERMANY? CHAT FOR ADVICE.

DEUTSCH
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ENGLISCH RUSSISCH

Laden Sie die kostenlose App herunter 

•   Kontaktieren Sie unsere Beraterinnen und Berater, die 
Sie -in vielen verschiedenen Sprachen beraten. 

•   Innerhalb von 48 Stunden werden Ihre Fragen  
beantwortet. 

•   Sie bekommen umfassende, gerne langfristige Beglei-
tung und Beratung zu Themen wie: Aufenthalt, Arbeit, 
Gesundheit, Wohnen, Ihr Leben in Deutschland.

         RATSUCHENDE:

•  App herunterladen
•  Registrieren
•   Beratende nach Ort und Sprache auswählen
•  Jederzeit Fragen stellen
•  Dokumente geschützt verschicken
•  Vertraulich beraten werden
•  Gerne auch anonym

           BERATENDE:

•  Anmelden bei mbeon
•  Login bei assisto
•  Online an Ihrem Computer beraten
•   Beraten Sie neue Ratsuchende und die aus Ihrer 

Präsenzberatung online
•  Fachaustausch und Wissensmanagement
•  Das mbeon-Team begleitet Sie in Ihrer Arbeit

Download the free app 

•   Chat directly with our consultants who can provide advi-
ce in several different languages. 

•   You will receive a reply within 48 hours 

•   You'll receive comprehensive, long-term support and 
advice on topics such as residence, work, health, living 
and your life in Germany.

         ADVICE SEEKERS:

•  Download the app
•  Register
•   Choose consultant by location and language
•  Ask questions at any time
•  Send documents with protection
•  Receive confidential advice
•  You can also receive advice anonymously

           CONSULTANTS:

•  Register with mbeon
•  Log into assisto
•  Provide advice online from your computer
•   Work with new and your existing advice seekers 

online
•   Expertise exchange and knowledge manage-

ment
•  The mbeon team will support you in your work

Скачайте бесплатное приложение 

•   Общайтесь напрямую с нашими консультантами, 
владеющими различными языками. 

•   Вы получите ответ в течение 48 часов 

•   Мы с радостью предоставим вам регулярные 
консультации и сопровождение с подробной 
информацией по таким темам как: пребывание в 
стране, работа, здоровье, жилье, жизнь в Германии.

         ДЛЯ ПОЛУЧЕНИЯ КОНСУЛЬТАЦИИ:

•  Скачайте приложение
•  Зарегистрируйтесь
•   Выберите консультанта по месту 

расположения и языку
•  Задавайте свои вопросы в любое время
•   Пересылайте документы по защищенному 

каналу
•   Консультируйтесь полностью 

конфиденциально
•    Вы также можете проконсультироваться 

анонимно

            ДЛЯ КОНСУЛЬТАНТОВ:

•  Зарегистрируйтесь в mbeon
•  Войдите в assisto
•   Консультируйте на своем компьютере в 

режиме онлайн
•   Работайте с новыми людьми, обращающимися 

за советом, и консультируйте тех, кто посещал 
вас лично, в режиме онлайн

•   Профессиональный обмен и управление 
знаниями

•   Команда mbeon окажет вам поддержку в 
вашей работе


