Anleitung fur mbeon

. GETITON # Download on the
1. App-Download bei: " Google Play « App Store

3. Sich mit einer Email oder

2. App starten und die Sprache
PP ! 1€ -p Handynummer registrieren und

auswahlen: . .
danach einen Code eingeben:

O " 75 1353

Sprache auswahlen - & Registrierung

Deutsch Bitte geben Sie Ihre E-Mail-Adresse oder
> Handynummer mit Landervorwahl (z.B.

Deutschland: +49) ein.
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5. Ihre Postleitzahl (PLZ) 6. Den AGBs zustimmen
und die Sprachen
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Der Deutsches Rotes Kreuz e.V.,
Generalsekretariat, Carstennstrae 58, 12205

Berlin (nachfolgend ,DRK-GS") stellt iiber die
@ 12205 Website http://www.mbeon.de und MBE-Online-
App eine Plattform (nachfolgend gemeinsam

»mbeon") zur Verfligung, iiber die registrierte

Nutzer* (nachfolgend ,Klienten“) Beratung von

registrierten Beratern (nachfolgend ,Berater”)
nrache soll beraten werden? in Anspruch nehmen kénnen. Diese
Nutzungsbedingungen gelten fiir die Nutzung
von mbeon durch Klienten.

Finde lhren Berater

In welcher

Deutsch

1. Leistungsbeschreibung Plattform

English
mbeon richtet sich an alle interessierten

erwachsenen Migranten. mbeon und die
Beratung tiber mbeon sind fiir Klienten
kostenlos und erfordern lediglich eine
Registrierung. Die Beratung erfolgt durch
erfahrene und qualifizierte, entsprechend
geschulte Berater. Die Beratung ersetzt keine
Rechtsberatuna durch Volliuristen oder
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4. Nutzername und das Bild
eingeben (Sie kdnnen sich
auch anonym beraten lassen):

Registrierung

Fiillen Sie bitte die folgenden Felder aus
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ZUGANG AKTIVIEREN

7. Eine Beraterin oder ein Berater
wird Ihnen vorgeschlagen.
Klicken Sie auf ,,Chat beginnen”
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Ilhre mbeon Beraterin

Herzlich Willkommen! Ich beantworte Ihre
Fragen auf Deutsch, Englisch und
Russisch. Meine Schwerpunkte sidn die
Anerkkennungs- und Sprachlernberatung.

Chat beginnen
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Beratung ssen Profil

Gefbrdert durch:

* Bundesministerium
v des Innem, filr Bau
und Heimat

aufgrund eines Beschlusses
des Deutschen Bundestages
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9. Sie kdbnnen immer einen
anderen Beratenden aus

8. Chatten Sie mit Ihrer der Liste auswahlen (klicken 10. Informieren Sie sich:
Beraterin oder lhrem Sie auf Beratung und dann
Berater auf Unser Team):
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c g Ihre mbeon Beraterin C) Beratung = O Wissen

0 Hafyfurt_Karina Hauck @
e <5km

Herzlich Willkermmen! Schin, He

dass Sie sich fiir die Beratung

entschieden haben. Stellen Sie + , HaBfurt_A. Depletr .
bitte Ihee erste Frage. Innerhall " OFFLIN

der ndchsten 48 Stunden

bekommen Sie eine Antwort - : J———
von mir, . Himmelspach, alfu Skm
74 OFFLIN L

Arbeit und Beruf Deutsch lernen

Main-Spessart C.Frankenberg... Gesundheit Wohnen
<50 km
OFFLINE sutsch
<) Bielefeld Hatice Giimiis ST
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. Dortmund Beraterin i
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12. Finden Sie die
Beratungsstellen in Ihrer
N&dhe mit der Funktion Hilfe
vor Ort:

11. Sie kénnen jederzeit
lhren Profil bearbeiten, lhre

Dateien sehen oder auch
lhr Konto I6schen:
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Max Mustermann Hilfe vor Ort

o]
2 Profil bearbeiten

® 12161 Q

@ Meine Dateien

Q) Favoriten Deutsches Rotes Kreuz

Bundesallee 73, Berlin 12161 0.6 KM

@ Sprache wechseln
o Deutscher Caritas Verband

Xy Benachrichtigungen ® Hubertusstraiie 9, Berlin 12163 1KM

ﬁf Konto loschen
Bund der Vertriebenen

Forckenbeckstr. 1, Berlin
o o 0 14199 1.5KM
Home Beratung Wissen
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